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Editoriaal:  
Team alin staat voor je klaar! 

Beste alin-er,

Hierbij stel ik graag de laatste editie van alinEA 2017 voor. Heel wat budgethouders vonden het voorbije jaar de 
weg naar alin en sloten zich bij ons aan. De werking binnen alin werd aangepast aan de noden van de leden en in 
dit nummer worden dan ook de nieuwe medewerkers van het alinTEAM voorgesteld.

We maken ook kennis met Luc die als gedreven ondernemer zijn kennis en ervaringen deelt om als persoon met 
een handicap een zelfstandige activiteit uit te bouwen. We merken dat ondersteuning in deze een aparte dyna-
miek vergt en andere vereisten stelt. 

Voor heel wat budgethouders was 2017 ook het jaar waarbij ze voor het eerst aan de slag gingen met het digitaal 
platform mijnVAPH. De inbreng van alin leden vanuit hun ervaring met het gebruik van mijnVAPH, zorgde voor 
een aantal herwerkingen en aanpassingen. In dit nummer geven wij een geactualiseerd overzicht van hoe aan de 
slag te gaan met mijnVAPH en het digitaal indienen van kosten via dit VAPH-portaal.

Goed geïnformeerd zijn als budgethouder blijft essentieel. Via onze weetjes in deze alinEA verneem je meer over 
het ViA4-voorschot dat sommigen onder jullie op de PAB-rekening gestort kregen. En om een goede overgang 
van 2017 naar 2018 te garanderen vind je in deze alinEA ook een aantal niet te missen tips.

Vastberaden dat al deze info ook van jou een sterke budgethouder maakt, dank ik je alvast voor het vertrouwen 
dat je in alin stelde, en hoop ik je volgend jaar samen met het alinTEAM verder te mogen begroeten.

Onze kernwoorden blijven immers ‘jouw budget, jouw keuze’ en als voorzitter van alin wens ik je alvast heel veel 
leesgenot.

Sophie Beyers
Voorzitter alin

Colofon

Uitgave: 
Nr. 2/2017- 2 nummers per jaar

Secretariaat: Gasthuisstraat 31-1000 Brussel
Tel.: 0478 96 02 16
E-Mail: info@alin-vzw.be
Web: www.alin-vzw.be

Verantwoordelijke uitgever:
Sophie Beyers, Gasthuisstraat 31,1000 Brussel
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Luc Demarez, een ondernemende 
PVB-budgethouder  

 
Luc en Talenticap 
Vanuit Talenticap slaat Luc met het Neutraal Syndicaat Zelfstandigen (NSZ), HAZO vzw en alin, de handen 
in elkaar om ondersteuning te bieden voor en door ondernemers met een handicap.

Met als motto ‘gepaste dienstverlening voor iedereen’ adviseert Luc hoe mensen met een handicap of chroni-
sche ziekte op een zelfstandige basis een activiteit kunnen uitbouwen. De werking bestaat uit groepsgesprek-
ken, individueel advies, infoavonden en de uitgifte van een nieuwsbrief. 

Meer informatie hierover kan je vinden op de website http://talenticap.be/ 

Luc en alin
Voor de Besteding van zijn PVB-budget rekent Luc op de bijstand van alin vzw. 

 › Hij onderschreef een  lidmaatschapsovereenkomst met alin voor bijstand op afstand. Zo kan hij via 
telefoon en email steeds bij alin terecht met vragen omtrent het inzetten en het beheren van zijn PVB. 

 › Hij onderschreef ook de overeenkomst intensieve bijstand met alin. Het blijft belangrijk om samen 
met alin, via huisbezoeken en/of consultaties, bepaalde simulaties te doen en de besteding van het 
PVB-budget zo optimaal mogelijk in te plannen.

Luc en zijn ondersteuning
 › Luc maakt gebruik van thuiszorgdiensten en thuisverpleging en doet een beroep op vrijwilligers. Het 

blijft evenwel een ernstige uitdaging om dit te organiseren met respect voor zijn afspraken en zijn 
agenda die hij als gedreven en ambitieuze ondernemer met een handicap voert. Tijdig kunnen rekenen 
op ondersteuning om ’s morgens tijdig aan de slag te kunnen gaan, en ondersteuning bij verplaatsingen 
naar diverse vergaderingen, vergen veel meer fl exibiliteit van de ondersteuners.

 › Luc woont alleen en er moet bijkomend ook nachtpermanentie geregeld worden. 
 › Het is dan ook helemaal niet evident om alle noodzakelijke ondersteuning met het huidig toegekende 

PVB te organiseren. 
 › Een groot deel van de assistentie wordt ingevuld via een interimkantoor.
 › Luc puzzelt heel erg in effi ciëntie en optimalisatie alsook in mogelijkheden en wacht ondertussen op 

een budgetverhoging om zo én de nachtpermanentie, én de ondersteuning nodig om zijn engagement 
binnen HAZO vzw en Talenticap, alsook zijn eigen ondernemerschap op een volwaardige manier verder 
te kunnen blijven waarmaken.

Mensen met een handicap via ondersteunende maatregelen en middelen de kans gunnen om op een volwaar-
dige manier een positie te kunnen opnemen in ondernemerschap en tewerkstelling, blijft ook een belangrijke 
emancipatorische drijfveer binnen alin!

Samen gaan we ervoor!

Getuigenis

Luc heeft sinds zijn geboorte een handicap en verplaatst zich in een rolstoel. Dit belet 
hem niet om heel ondernemend in de wereld te staan. ,,Ik woon ondertussen al een 
tijdje in Avelgem. Voordien heb ik een beetje overal in Vlaanderen gewoond. Ik heb 
een organisatie opgericht rond de woon- en bouwproblematiek van mensen met een 
handicap. Nu ben ik vooral actief in het aanmoedigen tot zelfstandig ondernemen als 
persoon met een handicap”.
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Actueel

Wil je een bijstorting vanuit het VAPH voor gemaakte ondersteuningskosten, dan kan je een kostenstaat 
opstellen op papier, via een Excel-document of via het digitaal platform ‘mijnVAPH’. Het indienen van kosten 
via ‘mijnVAPH’ heeft verschillende voordelen. 

 › Je hebt een duidelijk overzicht over de ingediende kosten en ziet in een oogopslag hoeveel budget je nog 
kan spenderen tot het eind van het jaar. 

 › Je ziet de aanvaarde overeenkomsten en je kan er nieuwe toevoegen. 
 › Het VAPH zorgt voor een snellere uitbetaling van de ingediende kosten

Doorheen het jaar heeft dit digitaal platform al verschillende updates gekregen. Hieronder beschrijven we de 
stappen die doorlopen dienen te worden bij het indienen van je PVB-kosten.

STAP 1: AANMELDEN OP ‘MIJNVAPH’
Om toegang te krijgen tot ‘mijnVAPH’ moet je eerst de weblink www.mijnvaph.be ingeven in de zoekbalk van je 
internetbrowser (internet explorer, google chrome, mozilla fi refox,…). Deze site verwijst je door naar de aanmel-
dingspagina van ‘mijn VAPH’ (zie afbeelding). Er zijn vier mogelijkheden om je in te loggen. Voor de eerste twee 
mogelijkheden gebeurt de login via de identiteitskaart van de budgethouder of budgetbeheerder. Het inlezen 
van de eID doe je best met een externe kaartlezer. 

OPGEPAST: Het kan zijn dat je eerst de nodige software moet installeren voor je kaartlezer. Dit kan via de 
weblink: https://eid.belgium.be/nl. Je moet uiteraard ook de pincode kennen van je identiteitskaart. 

De andere twee mogelijkheden werken via een beveiligingscode die je via een app op je smartphone of via SMS 
kan ontvangen.

OPGEPAST: Vooraleer je met een beveiligingscode kan werken moet je je eerst registreren  met de identi-
teitskaart.

STAP 2: JOUW PERSOONLIJKE STARTPAGINA 
Eens aangemeld, kom je op je persoonlijke startpagina en heb je verschillende selectiemogelijkheden. Om 
PVB-kosten in te dienen kies je voor de link ‘Persoonsvolgend budget’ (onderstreept op de afbeelding). 
Bij het indienen van PAB-onkosten, moet je de optie ‘ondersteuning’ kiezen. Via deze startpagina kan je 
attesten, volmachten of contactpersonen inkijken. Daarnaast kan je eventueel lopende aanvragen inkijken 
of ondersteuningsplannen indienen. 

Meer weten over hoe onkosten 
indienen via mijnVAPH
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STAP 3: DE OVERZICHTSPAGINA VAN JE PERSOONSVOLGEND BUDGETLIJN
Op de overzichtspagina van je ‘Persoonsvolgend budget’ heb je centraal bovenaan een weergave van de 
PVB-Budgetlijn per jaar (in ons voorbeeld is dit voor 2017 een budget van 58000 euro). Vanaf januari 2018 zal je 
naast de Budgetlijn 2017 ook een Budgetlijn 2018 kunnen inkijken.

Centraal in het midden kan je de besteding binnen je PVB Budgetlijn monitoren. 

 › Er is een blauwe Budgetbalk die aangeeft hoeveel procent je reeds hebt gespendeerd van je budget (in ons 
voorbeeld 85%). 

 › Onder de Budgetbalk zie je het nog beschikbare budget in voucher (in ons voorbeeld 10,325429 punten) en 
het nog beschikbare budget in euro’s (in ons voorbeeld 8439,59 euro), voor besteding bij een VAPH vergun-
de zorgaanbieder. 

 › Wanneer je het nog beschikbare budget wil spenderen aan een niet VAPH vergunde zorgaanbieder wordt 
het beschikbaar budget verhoogd met 11,94% beheerskosten. (In ons voorbeeld zie je dan hoe de 8439,59 
euro met 11,94% verhoogd wordt tot 9447,28 euro)

 › Verder zie je hoeveel het vrij te besteden budget bedraagt. (in ons voorbeeld is dit 814,23 euro). Dit is een 
budget waarvan je de besteding niet moet verantwoorden, noch via overeenkomsten, noch via facturen.

OPGEPAST: dit budget is geen extra budget bovenop de bovenstaande te besteden tellers. Bij opname 
van het vrij besteedbaar budget, zullen de andere tellers voor besteding in euro’s met VAPH vergunde of niet 
VAPH vergunde aanbieders, automatisch verminderen.  

 › Vervolgens is er het terugvorderbaar voorschot dat je als voorschot ontving bij de opstart van besteding in 
euro’s. Dit voorschot is 1/3 van de ingeschatte jaarbesteding op basis van cash overeenkomsten. Dit zijn de 
overeenkomsten bij zowel VAPH vergunde als niet VAPH vergunde aanbieders die je in euro’s zal betalen. 
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OPGEPAST: Bij stopzetting en na verwerking van alle door het VAPH goedgekeurde PVB-kosten, moet je 
dit voorschot steeds integraal kunnen terugbetalen aan het VAPH.

Links op de overzichtspagina zie je een selectiemenu. Hier vind je verschillende zaken die je kan inkijken: de 
volmachten, de post, eventuele wettelijke vertegenwoordigers, het document ‘starten in cash’,…  Voor het indie-
nen van je PVB-kosten is de optie ‘overeenkomsten’ van cruciaal belang. Je kan enkel kosten indienen nadat de 
overeenkomst is geregistreerd en goedgekeurd door het VAPH. Heb je bijstand nodig bij het registreren van een 
overeenkomst, contacteer alin op 02/506 04 95.

Wil je een bijstorting aanvragen, dan klik je op de groene knop ‘PVB-kosten toevoegen’. Wil je (een deel van) 
het vrij besteedbaar budget opvragen, dan klik je op de groene knop ernaast. Onder deze groene knoppen vind 
je een overzicht van de PVB-kosten (transacties) die je reeds eerder had ingebracht.

STAP 4: PVB-KOSTEN TOEVOEGEN 
Als je de knop ‘PVB-kosten toevoegen’ aanklikt, krijg je een overzicht van de overeenkomsten goed-
gekeurd door het VAPH. Hier kies je de specifi eke overeenkomst die van toepassing is op de PVB-kost 
(factuur) die je wil ingeven. 

 › Verder kan je dan ‘onkosttype’ (vanuit een menulijst) aanduiden om aan te geven onder welke specifi eke kost 
de aangifte sorteert. (In de afbeelding zie je het voorbeeld van de éénmalige premie).

 › Bij ‘boekingstype’ kan je aanvinken of het gaat over een kost of een creditnota. 
 › (Voor de éénmalige premie gaat het om een kost. De start- en einddatum kan je terugvinden op de factuur. 

Voor de éénmalige premie gaat het over de maand december.)
 › Het betaalde bedrag geef je in bij ‘bedrag in euro’. 
 › Vervolgens kan je nog een ‘referentie’ meegeven. Zo kan je digitaal een cross referentie bijhouden van de 

nummering van de facturen en de rekeningafschriften. Dit is niet verplicht, maar vanuit alin bevelen wij aan 
om dit zeker te doen. Zo kan je toekomstgericht steeds heel gemakkelijk bij controle van elke ingegeven 
kost, de unieke factuur en het bewijs van betaling terugvinden. 
 › Weet dat facturen, overeenkomsten en rekeninguittreksels 7 jaar moeten bewaard worden.

 › Tot slot klik je op ‘bewaren’. Wil je echter nog meer kosten ingeven, klik dan op ‘bewaren en volgende 
toevoegen’. 

Als je alle kosten hebt ingevoerd kan je de betaling aanvragen. Dit doe je door te klikken op de blauwe knop 
‘betaling aanvragen’, die verschijnt onder de groene knoppen na het bewaren van alle ingevoerde PVB-kosten. 
Je hebt ook de mogelijkheid om een PDF af te drukken van de kosten die je hebt ingegeven. 

Als je de blauwe knop ‘betaling aanvragen’ aanklikt, krijg je nog een laatste overzicht van de ingevoerde kosten 
en de tellers. Hier kan je nog een laatste keer nakijken of alles goed is ingevuld. 
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Na controle kan je op de blauwe knop ‘bevestigen’ klikken. 

OPGEPAST: Eens je hebt bevestigd zijn je kosten defi nitief doorgestuurd naar het VAPH. 

Je krijgt dan informatie over de bijstorting met vermelding van het totaal van aanvaarde kosten, het exacte 
bedrag van bijstorting met vermelding van bankrekeningnummer en mededeling. 

Na het doorlopen van al deze verschillende bovenvermelde stappen en na verwerking, vind je de aanvaarde en 
voor bijstorting verwerkte PVB-kosten terug in de lijst van de in de teller verrekende transacties op de startpagina. 

Heb je nog vragen over het invoeren van PVB-kosten op ‘mijnVAPH’? Wil je weten hoe je PAB-kosten moet 
invoeren op ‘mijn VAPH’? Of wil je graag bijstand bij het werken met ‘mijn VAPH’? Neem gerust contact op met 
alin vzw! Je kan ons bereiken op 02 506 04 95 of info@alin-vzw.be

OPGEPAST: Eens je hebt bevestigd zijn je kosten defi nitief doorgestuurd naar het VAPH. 

Na het doorlopen van al deze verschillende bovenvermelde stappen en na verwerking, vind je de aanvaarde en 

Heb je nog vragen over het invoeren van PVB-kosten op ‘mijnVAPH’? Wil je weten hoe je PAB-kosten moet 
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NieuwWeetjes
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Team alin,
staat voor je klaar!

Met het nieuwe jaar voor de deur, nemen wij graag even tijd om onze nieuwe colléga’s 
aan jullie voor te stellen:
Jeroen Vereecke (helpdeskmedewerker)
Koenraad Lecluyse (helpdeskmedewerker) 
Kimberly Vanhoolandt (administratief medewerker)
Karlien Vandamme (medewerker dienstverlening)

Jeroen
›› Mijn naam is Jeroen Vereecke. 
›› Ik ben 25 jaar en woon in Kruishoutem. 
›› Begin oktober ben ik bij alin vzw gestart als helpdeskmedewerker. 
›› Luisteren naar mensen en hen ondersteunen bij vragen/problemen 

zorgen ervoor dat ik veel voldoening haal uit mijn job.
›› Als persoon met een visuele handicap besef ik hoe belangrijk het is 

de juiste informatie en ondersteuning te krijgen.
›› Ik ben zeer gelukkig dat ik de kans heb gekregen hier te mogen 

werken en deel uit te maken van dit team!
›› Graag sta ik je dan ook te woord voor al uw PAB/PVB-vragen! 

Koenraad 
›› Ik ben 64 jaar en heb een visuele beperking. 
›› Sinds 5 jaar woon ik in de koningin der badsteden, genaamd Oostende. 
›› Ik heb bestuurswetenschappen gestudeerd en heb 35 jaar het tele-

fonisch onthaal verzorgd bij de Nationale Bank van België. In mijn 
vrije tijd woon ik graag voordrachten bij over diverse onderwerpen, 
georganiseerd door verschillende organisaties. Ik ben ook lid van 
een wandelclub en ga in het weekend wekelijks 15 km wandelen. 
Om de lange winteravonden door te brengen speel ik graag een 
partijtje schaak via skype met mensen over de ganse wereld. 

›› In augustus 2016 kampte alin vzw met een personeelstekort. Op dat ogenblik heb ik mijn diensten aan
geboden om de vereniging uit de nood te helpen. Ik deed mijn werk zo goed dat ik nog steeds aan de 
slag ben. Op maandag, vrijdag en soms nog een andere dag verzorg ik van op afstand de telefonische 
helpdesk. Ik probeer de mensen met raad en daad bij te staan en als ik geen correct antwoord kan geven, 
speel ik deze vraag door naar onze coaches.

alin wil als erkende bijstandsorganisatie mensen objectief en correct informeren over het Persoonlijke- 
Assistentiebudget (PAB) en het Persoonsvolgend Budget (PVB), en (kandidaat-)budgethouders met raad 
en daad bijstaan in het beheren van het PAB of PVB en de visie van ondersteuning op maat uitdragen bij 
de besteding van hun PAB of PVB. 
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Kimberly
›› Ik ben 24 jaar en ben afgestudeerd als criminologe. 
›› Niet meteen wat je verwacht, hoor ik je denken.  Klopt, toch probeer 

ik mijn steentje bij te dragen in de goede werking van alin vzw. Het 
is weliswaar een tijdelijk contract ter vervanging van collega Nathalie 
Mampaey, die in ziekteverlof is. We wensen haar snel beterschap. 
Intussen probeer ik zo goed als ik kan mijn taken als administratief 
medewerker uit te voeren. 

›› De facturatie maakt de core business uit van mijn dag. Met andere woorden: als daar iets fout loopt, moet 
je bij/op mij reclameren. Ik probeer fouten te voorkomen, doch ‘errare humanum est’, missen is menselijk. 
Ik ben zeer blij dat ik deel uitmaak van dit enthousiaste team.

Karlien
›› Ik ben 26 jaar en afgestudeerd als orthopedagoge. 
›› Na mijn studies ben ik werkzaam geweest binnen de Jeugdzorg. 
›› Na enkele jaren voelde ik dat het tijd was voor een nieuwe, leerzame 

uitdaging.  Zo gezegd, zo gezocht, want sinds maart 2017 werk 
ik als alin-coach in de provincie Antwerpen en een stukje in Oost-
Vlaanderen.  Het is een ontzettend boeiende job met een divers 
takenpakket dat niet enkel bestaat uit administratieve taken. 
Personen emanciperen om een weg uit te stippelen die zij voor ogen 
hebben, het mee realiseren van zelfbepaling van budgethouders, welk beroep is mooier?

›› Naast mijn job als alin-coach, vertoef ik met mijn twee katten en vriend in het mooie Wintam – wat zeer 
landelijk gelegen is.

›› Het is ideaal voor wandelingen en joggen langs de Schelde. 
›› Ik reis zo vaak (en avontuurlijk) mogelijk maar een leuke citytrip is ook mooi meegenomen. 
›› Om zeker geen uitdagingen uit de weg te gaan, zeg ik volmondig tegen zo goed als alles wat op mijn pad 

komt ‘ja’! 
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Nieuw

PAB EN VIA4 STORTING ONTVANGEN EIND OKTOBER?

›› De PAB-budgethouders die assistenten tewerkstellen via een sociaal secretariaat binnen de context van 
VIA4 voorwaarden en die vorig jaar het jaarbudget 2016 volledig hebben gespendeerd, ontvingen 
eind oktober 2017 een voorschot op de VIA4 middelen 2017.

›› Ook de PAB-budgethouders die assistenten tewerkstellen via een sociaal secretariaat binnen de context 
van de VIA4 voorwaarden en die op 1 oktober 2017 al voor meer dan 9/12 van het jaarbudget 2017 
aan kosten bij het VAPH hebben ingediend, ontvingen eind oktober 2017 een voorschot op de VIA4 
middelen

OPGEPAST!
Dit is een voorschot waarvan het VAPH na indiening van je eindafrekening 2017, een verrekening op het 
voorschot zal doen, en dit op basis van je totale budgetbesteding 2017 en de limiet van 7% extra budget 
gegenereerd door de directe VIA4 kosten 2017.

›› Heb je in je eindafrekening 2017 het vaste jaarbudget 2017 niet ten volle ingezet, dan zal het VAPH 
het gestorte voorschot VIA4, in het voorjaar van 2018, integraal terugvorderen.

›› Heb je in je eindafrekening 2017 het vaste jaarbudget 2017 en een deel van het voorschot op de VIA4 
gespendeerd, dan zal het VAPH, in het voorjaar van 2018, het eventueel teveel aan voorschot VIA4 
terug invorderen.

›› Heb je in je eindafrekening 2017 het vaste jaarbudget 2017 en het voorschot op de VIA4 integraal 
gespendeerd, dan zal er op basis van de verrekening van maximaal 7% op directe VIA4 kosten 2017, 
een eventuele aanvullende bijstorting vanuit het VAPH in de zomer van 2018 te verwachten zijn.

HOE MET JE PAB OF PVB ZORGEN VOOR EEN EXTRAATJE VOOR JE ASSISTENT?

OPGEPAST!
Het blijft belangrijk om dit binnen de budgettaire grenzen van je PAB of PVB jaarbudget te doen. 
 
Het is altijd fijn om je assistent (die je zelf tewerkstelt)  extra te kunnen belonen voor de geleverde assistentie 
en de loyale samenwerking. 

›› Neem contact met je individuele alin coach of de alin helpdeskmedewerker om na te gaan wat nog kan 
binnen je besteding van de budgetlijn 2017.

›› We lijsten hier alvast een aantal mogelijkheden voor je op: 
›› Uitzonderlijke eindejaarspremie
›› Echocheques
›› Cultuurcheques
›› Geschenkbon van 35 euro

Wil je meer uitleg over wat in jouw situatie kan en hoe je dit best aanpakt, kijk dan op de alin website via 
www.alin-vzw.be of contacteer de alin Helpdeskmedewerker op 02/506 04 95 of je Budgetplan2017 door te 
nemen met je individuele alinCoach.

Weetjes
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EEN AANPASSING OP JE PVB BUDGET IN 2018! 
In december 2017 zullen PVB budgethouders die op 1 januari 2017 de  
overgang maakten van Zorg in Natura naar een PVB budget, een brief met 
herberekening van hun PVB Budget ontvangen. 
Het gevolg kan zijn dat je als PVB budgethouder vanaf januari 2018 :

›› een hoger PVB krijgt
›› een lager PVB krijgt
›› je ondersteuning wordt verdergezet met een PVB en niet langer via 

rechtstreeks toegankelijk hulp of omgekeerd
›› je geen PVB meer ontvangt
›› komen waar alle partijen zich goed bij voelen.

OPGEPAST: 
Lees aandachtig de brief die je mogelijks in december  
van het VAPH ontvangt over de herberekening van je PVB.

WEET:  
Indien de ondersteuning door de vergunde aanbieder die je op 31 december 2016 kreeg niet is gewijzigd 
in 2017, zal de vaph vergunde aanbieder dezelfde ondersteuning garanderen in 2018. Ongeacht of je PVB 
2018 in vergelijking met je PVB 2017 gestegen of gedaald is. 

Neem zeker contact op met je coach om na te gaan hoe je je PVB Budgetplan kan afstemmen op de eventu-
ele herberekening van je PVB. Je kan ook op de bijstand van alin rekenen om je in deze herberekening van 
PVB goed te adviseren omtrent lopende en nieuwe overeenkomsten. Een telefoontje via de helpdesk op 
02/506 04 95 zal je alvast wijzer maken!

VAN OUD NAAR NIEUW!
›› Kosten voor hernieuwing lidmaatschap 2018, mag je niet in je eindafrekening 2017 opnemen. Deze 

kosten zal je vanaf  januari 2018 op de budgetlijn 2018 kunnen inboeken.
›› Kosten voor arbeidsongevallenpolis voor de periode van 2018, mag je niet in je eindafrekening 2017 

opnemen. Deze kosten zal je vanaf  januari 2018 op de budgetlijn 2018 kunnen inboeken.
›› Een factuur in 2018 van dienstverlening geboden in 2017, mag je wel in je eindafrekening 2017 opne-

men. Het is belangrijk dat je bij de facturen begin januari 2018, goed nakijkt wanneer de ondersteuning 
werd geboden

›› Maak je in 2018 gebruik van dienstencheques, dan moet je ook terug in 2018 een nieuw attest handi-
cap opvragen of via mijnVAPH downloaden, en deze opnieuw aan Sodexo aanleveren, om zo gebruik te 
kunnen maken van 2000 dienstencheques in 2018.

›› Deadline VAPH voor het aanleveren van  je eindafrekening 2017 is  eind van februari 2018.
›› Vermijd budgetoverschrijdingen in 2018 en zorg voor een realistisch Budgetplan 2018!

Wil je meer uitleg of informatie neem dan contact op met de alin Helpdeskmedewerker op 02/506 04 95.
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Inschrijven

T 02 506 04 95 (helpdesk) | E info@alin-vzw.be | www.alin-vzw.be

WAT BIEDT HET LIDMAATSCHAP?
een parate helpdeskfunctie op 02 506 04 95 of via helpdesk@alin-vzw.be

›› Je kan telefonisch elke weekdag terecht met al je vragen als budgethouder: hoe vraag ik een PVB aan, 
hoe vind ik een assistent, bij welke dienst kan ik terecht met mijn specifieke vraag tot ondersteuning, 
hoe moet ik kosten verantwoorden wanneer ik met cash overeenkomsten werk, is mijn individuele over-
eenkomst die ik aanga met mijn zorgaanbieder volledig, ...?

›› De Helpdesk via telefoon is bereikbaar op maandagen, dinsdagen en donderdagen van 9 tot 12uur en 
van 13 tot 16 uur. Op woensdagen en vrijdagen kan je er terecht van 9 tot 12uur. Je kan uiteraard ook 
steeds een e-mail sturen naar helpdesk@alin-vzw.be en dan belt de helpdeskmedewerker je eventueel 
terug op een meer passend moment.

Informatie
›› Via verschillende kanalen informeren we je: op onze website vind je infodossiers. Je wordt uitgenodigd 

voor regionale info-activiteiten. Je krijgt van ons een elektronische nieuwsbrief en 2x per jaar ontvang 
je ons tijdschrift alinEA.

Ervaringsuitwisseling
›› Je krijgt uitnodigingen voor ontmoetingsmomenten met andere (kandidaat-) budgethouders. Zo krijg je 

de mogelijkheid om tips, kennis en ervaringen te delen.

HOE INSCHRIJVEN?
Vul je gegevens in en stuur dit blad ingevuld terug naar:
alin | gasthuisstraat 31 | 1000 Brussel

Je kan ook je aanvraag tot inschrijving doorsturen per e-mail naar : 
www.alin-vzw.be met vermelding ‘inschrijving lidmaatschap voor’

Naam:……………………………………………………………………………………………....................................

Voornaam: …………………………………………………………………………………..…......................................

Straat: ………………………………………………………………………………………....…...................................

Postcode: ………………………Gemeente: ………………………………………..….............................................

Geboortedatum: …………………………………………………………………………............................................

Rijksregisternummer: ……………………………………………………………….…...............................................

Telefoon: …………………………………GSM: ………….………………………………..........................................

E-mail: …………………………………………………………………………………………..….................................

Vervolgens ontvang je van ons een vraag tot betaling van €50. Dit is het lidgeld voor 1 jaar. Je kan deze kost 
betalen met je PVB of PAB. Je ontvangt van ons een factuur hiervoor en wij sturen je dan ook een overeen-
komst lidmaatschap, zodat deze overeenkomst kan geregistreerd worden in www.mijnvaph.be, en het VAPH 
de deze kost dan ook terugbetaalt op basis van deze overeenkomst lidmaatschap.

alin respecteert jouw privacy. De ingewonnen informatie wordt enkel gebruikt voor de ledenadministratie 
en om je op de hoogte te houden van onze activiteiten en dienstverlening. 
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